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CRIATIVIDADE, INVENCAO E INOVACAO

Criatividade tem a ver com novas ideias desenvolvidas:

Invencao surge da criatividade e esta relacionado com um
prototipo desenvolvido com base na ideia ou na combinacao
de ideias, em que pelo menos uma € nova;

Inovacao é a implementacao de uma invencéo, um produto
bem ou servico novo ou significativamente melhorado, ou
um processo, ou um novo metodo de marketing, ou um novo
metodo organizacional nas praticas de negocios, na
organizacao do local de trabalho ou nas relacdes externas.



CRIATIVIDADE, INVENCAO E INOVACAO

0s trés conceitos mencionados, o unico que, de fato, se
traduz em valor adicional para as empresas é a inovacao,
uma vez due, pela sua Introducao no ciclo de

funcionamento da atividade econdmica, € passivel de ser
transacionada ou de melhorar as transacoes.

CREATIVITY

INNOVATION INVENTION
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INVENCAO

Invencao Para Hitt, Ireland e Hoskisson (2008), invencao € o
ato de criar ou de desenvolver um novo produto ou processo.

Nesse sentido, uma invencao por natureza cria algo novo.

Schumpeter (1934) e mais tarde Drucker (1998), no entanto,
costumavam distinguir invencao de inovacao por sua
capacidade de gerar valor comercial.

Para ambos, toda inovacao parte de uma invengcao, mas
digamos que esse seria um estagio anterior. Porem, nem toda
invencao tem folego e se torna algo util para a sociedade ou
gera valor econOmico para a organizaga0O Ou para Seu
idealizador
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INOVACAO

Inovacao Conhecer a origem da palavra ajuda a
compreender seu significado.

A palavra “inovar” tem sua origem no Latim in+novare, que
significa fazer novo, renovar ou alterar. Simplificando, seria
ter uma ideia nova ou aplicar ideias de outras pessoas com
eficacia e de forma original tal que encontrem aceitacao no
mercado, incorporando essas novas ideias em novas
tecnologias, processos, designs, produtos, mercados e
servigos, enfim em melhores praticas. (SARKAR, 2008)
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INOVACAO

ISchumpeter (1934), um dos precursores do estudo da
inovacao, classifica a inovacao em cinco tipos:

lancamento de um novo produto (ou melhoria de qualidade
de um produto ja existente);

implementacao de um novo método de producao (inovagao
NO Processo);

abertura de um novo mercado (um novo mercado para
exportacao);

aquisicao de uma nova fonte de oferta de materiais
(fornecimento); e

criacao de uma nova empresa (nova forma de organizacao
industrial).
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INOVACAO

ITidd, Bessant e Pavitt (1997), por sua vez, classificam as
inovacgoes pela extensao de seu impacto, podendo ser:

- Inovacao incremental € aquela em que ocorrem pequenas
melhorias dos processos, produtos ou servicos da empresa,
por exemplo: a troca de uma maquina empacotadeira que
tem capacidade de 20 pacotes por lote e abastecimento
manual por uma com capacidade de 100 pecas e com
abastecimento automatico, fazendo com que o processo seja
melhorado e otimizado.

- Inovacao radical ou distintiva acontece a partir de
melhorias significativas, por exemplo: a introducao de
procedimentos inexistentes (processos de higienizacao e
esterilizacao de vegetais antes do empacotamento,
introducao de hormonios na alimentacao de aves para
acelerar o periodo de abate).



INOVACAO
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- Inovacao de transformacao ou revolucionaria implica,
sobretudo, no desenvolvimento de novos processos,
produtos e servicos pelo emprego de novas tecnologias, por
exemplo: uso do equipamento de Raios-X e
desenvolvimento dos aparelhos de tomografias, internet e
tornos de fabricacao CNC — comando numeérico.



CRIATIVIDADE

A palavra criatividade deriva da expressao grega krainein, que
significa realizar, e da expressao latina creare, que possui inumeros
significados, como: criar, fazer brotar, fazer crescer, e tirar do nada
(PEREIRA; MUSSI; KNABBEN, 1999).

No entanto, para compreender o verdadeiro significado de
criatividade, € preciso ir além de sua origem. Dilts, Epstein e Dilts
(2004, p. 13) destacam que “[...] a criatividade humana ¢é a fonte
de novas possibilidades e esperancas, de sonhos, acao e
realizacao”.

E, embora no passado a criatividade estivesse ligada as artes, no
presente, ela pode realizar algo “novo”, em qualquer area em que
a mente humana encontre significado.
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CRIATIVIDADE

Seltzer e Bentley (2000) reforcam a importancia de nao confundir
a criatividade com sensibilidade artistica, nem com brilhantismo
intelectual e, tampouco, com talento individual genético, pois a
criatividade transcende tanto as artes como o intelecto e,
sobretudo, a genética. A criatividade, por outro lado, considera a
producao de algo que seja original e de valor. (STERNBERG, 2000).

Vernon (1989), diante da existéncia de tantos conceitos
diferentes acerca do mesmo tema, afirmou ser possivel
encontrar um consenso para o0 termo: a criatividade é a
capacidade de produzir ideias, descobertas, reestruturacoes,
invencoes, objetos artisticos novos e originais que sejam aceitos
por especialistas como projetos valiosos no dominio da Ciéncia,
da Tecnologia e/ou da Arte, etc. O autor ainda complementa
que tanto a originalidade como a utilidade e o valor sao
propriedades do resultado do processo criativo. 10



Para que a Inovacao Tecnoldgica
ocorra....

INSTITUTO FEDERAL
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Alguns aspectos sao fundamentais:

v'é preciso primeiramente aprender a ousar com responsabilidade
e antes, superar o medo de ousar;

v'0 sucesso de um negocio esta relacionado a capacidade do
empreendedor de buscar o diferente para fazer com maior
eficacia e eficiéncia;

v'é preciso “aceitar” que a Unica certeza € que tudo mudara.

11
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CRIATIVIDADE / INOVACAO

“Criatividade € pensar coisas novzb

Inovacao € fazer coisas novas”./

12
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INOVACAO

Significa a solucao de um problema
tecnoldgico, utilizada pela primeira
vez, descrevendo o conjunto de fases
que vao desde a pesquisa basica até
0 uso pratico, compreendendo a
introducao de um novo produto no
mercado em escala comercial, tendo,
em geral, fortes repercussoes socio
economicas.

LONGO, W.P. Conceitos Basicos sobre
Ciéncia e Tecnologia. Rio de Janeiro,
FINEP, 1996. v.1.
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INOVACAO DE PROCESSO
TECNOLOGICO
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/ E a adocdo de métodos de producdo novos ou \
significativamente melhorados, incluindo métodos de

entrega dos produtos. Tais métodos podem envolver
mudancas no equipamento ou na organizacao da
producao, ou uma combinacao dessas mudancas, e
podem derivar do uso de novo conhecimento.
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INOVACAO DE PRODUTOS E
PROCESSOS TECNOLOGICOS
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Compreenc
processos tecno
melhorias tecno

e as implantacoes de produtos e
ogicamente novos e substanciais
ogicas em produtos e processos.

15



INOVACAO DE PRODUTOS E O o TOFEDERAL
PROCESSOS TECNOLOGICOS
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Inovacao em produtos
* Produtos que diferem significativamente de todos os previamente

produzidos pela empresa.

Inovacao em processos
* Processos e formas de producao tecnologicamente novas

introduzidos por meio de maquinas e equipamentos, layout otimizado,
sistemas integrados de informacao, etc.

* Métodos novos ou substancialmente aprimorados de manuseio e
entrega de produtos.

Inovacoes organizacionais

* Mudancas que ocorrem na estrutura gerencial da empresa, e na
especializacao dos trabalhadores.

* Novas formas de relacionamento com fornecedores e clientes.

* Novas técnicas de organizacao dos processos de negocios.
16
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ZIPER INOVACAO EM PRODUTO
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http://commons.wikimedia.org/wiki/Image:Zipper_animated.gif
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q MOTOR INOVACAO EM PROCESSO
|

18


http://commons.wikimedia.org/wiki/Image:Radial_engine.gif

INOVACAO TECNOLOGICA

Deste modo, a Inovacao Tecnoldgica esta intimamente relacionada
em como fazer melhor o que ja fazemos bem, em como fazer em
menos tempo, com mais economia, em menos etapas, com mais
facilidade e com menos recursos.

Inovar é gerar alternativas melhores para velhas solugoes ou
alternativas novas para resolver novos e velhos problemas.

Assim, se vocé fizer diferente e melhor alguma atividade, isto pode
fazer a diferenca entre liderar ou correr atras do lider. Para fazer

/4

diferente é preciso A diferente.

INSTITUTO FEDERAL
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FATORES INDUTORES DA INOVACAO

Oferta (technology push): derivado dos avancos da
ciéncia. Ex: o telefone celular nao deriva de uma
demanda do mercado.

Demanda (demand pull): necessidades explicitadas
pelos usuarios e consumidores. Ex: medicamento
antirretrovirais.

Custos dos fatores de producao: inovacdes
poupadoras de trabalho, energia, materiais e outros
INSUMoS.

20



FATORES CONDICIONANTES DA O TUTO FEDERAL
INOVACAO
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Ambiente institucional
Incentivos fiscais
Educacao Regulacao

|

Demanda
Oferta N Qualidade
— | Inovacao | - Seguranca
Customizacao
Conveniéncia
Eficiéncia
Design
Meio ambiente

Capacitacao
Conhecimento
Capital de risco
Gestao \

T 0ai Infraestrutura
echologia Transportes
Comunicacoes
Informacoes e redes

21
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CONCEITOS E DEFINICOES

Tecnologia conhecimento sobre técnicas

Técnicas aplicacdes deste conhecimento em produtos, processos
e métodos organizacionais.

Invencgao criacdao de um processo, técnica ou produto inédito

Inovagao ocorre com a efetiva aplicacao comercial de  uma
invencao

Difusao processo pelo qual uma inovacdo é comunicada através

de certos canais, através do tempo, entre os membros de um
sistema social

Paulo Tigre, Gestao da Inovacao 29
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VANTAGENS ESTRATEGICAS

|

Aspecto da inovaco Vantagem estrategica
Novidade Oferecer  alguma  coisa  que
ninguém mais pode oferecer,
Alterar a competéncia Reescrever as regras do  jogo
competitivo
Complexidade Cificuldades de aprender acerca da

tecnologia mantém as barreiras de
acesso elevadas

Cesign robusto Modelos basicos de produtos ou
processos podem se estender sobre
Uma longa vida, reduzindo custos
Inovacdo incremental continua Movimento continuo de
custos/fronteiras da performance

23
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INVENTO

invento

“Um invento € uma ideéia, um
esboco ou um modelo de um
dispositivo, produto, processos ou
sistema novo ou aperfeicoado.”

Freeman (1975)

24
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INOVACAO

“E a exploracao
bem sucedida de
novas ideias”.

inovacao = f(q, B, ¢)

a: concepcao teorica
B: invencao técnica
¢: exploracao comercial

25



