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Resumo

Apresenta conceitos de ciéncia, pesquisa e método cientificos e traga paralelos entre conhecimento cientifico e popular. Seu propdsito € destacar, em

especial, as caracteristicas da pesquisa e do método cientificos.
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Para entender as caracteristicas da pesquisa cientifica e seus métodos, é preciso, previamente,
compreender 0 que vem a ser ciéncia. Em virtude da quantidade de definicdes de ciéncia encontradas na

literatura cientifica, serdo apresentadas algumas consideradas relevantes para esta explanacgéo.
Definigbes de ciéncia

Etimologicamente, o termo ciéncia provém do verbo em latim Scire que significa aprender, conhecer.
Essa definicdo etimoldgica, entretanto, ndo é suficiente para diferenciar ciéncia de outras atividades também
envolvidas com o aprendizado e o conhecimento. Segundo Trujillo Ferrari, “ciéncia é todo um conjunto de
atitudes e de atividades racionais, dirigida ao sistematico conhecimento com objetivo limitado, capaz de ser
submetido a verificagdo.” [10]. Lakatos & Marconi acrescentam que, além de ser “uma sistematizacao de
conhecimentos”, ciéncia € “um conjunto de proposi¢des logicamente correlacionadas sobre o comportamento

de certos fenbmenos que se deseja estudar.” [08]

Na concepc¢éo de Kerlinger, a ciéncia se desenvolveu, parcialmente, pela necessidade de um método

mais seguro, confiavel e controlado de compreenséo e conhecimento dos fendbmenos naturais [07].

Trujillo Ferrari [10], por sua vez, considera que a ciéncia, no mundo de hoje, tem varias tarefas a

cumprir, tais como :

a) aumento e melhoria do conhecimento;

b) descoberta de novos fatos ou fenbmenos;



c) aproveitamento espiritual do conhecimento na supressao de falsos milagres, mistérios e
supersticoes;

d) aproveitamento material do conhecimento visando a melhoria da condi¢do de vida humana;
e) estabelecimento de certo tipo de controle sobre a natureza.

Castro julga a ciéncia como uma tentativa de descrever, interpretar e generalizar uma realidade
observada, isenta de questdes ideoldgicas e éticas ou juizos de valor. Para Castro, o rigor na expressao das
idéias e a ldégica impecavel, constantemente utilizados como critérios de demarcacao entre ciéncia e nao-

ciéncia, ndo sao, na verdade, suficientes para sua caracterizacdo, ainda que imprescindiveis [01].

Demo, em contrapartida, acredita ser mais facil definir o que nao é ciéncia. Para o autor, apesar de nao
haver limites rigidos para tais conceitos, ndo sé@o ciéncia a ideologia, com sua natureza intrinsecamente

tendenciosa, e o senso comum, marcado pela falta de profundidade, rigor I6gico e espirito critico [02].

Apesar das diversas definicdbes de ciéncia, seu conceito fica mais claro quando se analisa suas

caracteristicas, denominadas, critérios de cientificidade.

Critérios de cientificidade

Os critérios de cientificidade normalmente citados na literatura cientifica sao :

a) Objeto de estudo bem definido e de natureza empirica: delimitacdo e descricdo objetiva e

eficiente de realidade empiricamente observavel, isto é, daquilo que se pretende estudar,

analisar, interpretar ou verificar por meio de métodos empiricosl;

b) Objetivacao: tentativa de conhecer a realidade tal como €, evitando contamina-la com ideologia,
valores, opinides ou preconceitos do pesquisador;

c) Observagdo controlada dos fendbmenos: preocupacao em controlar a qualidade do dado e o
processo utilizado para sua obtencéo;

d) Originalidade: trabalho criativo, original;

e) Coeréncia: argumentacao logica, bem estruturada, sem contradi¢des;

1 Paraaciéncia, empirico significa“guiado pela evidéncia obtida em pesqguisa cientifica sistemética e controlada.” [07].



f) Consisténcia: base sdlida, resistente a argumentacdes contrarias;
g) Linguagem precisa: sentido exato das palavras, restringindo ao maximo o uso de adjetivos;
h) Intersubjetividade: opinido dominante da comunidade cientifica de determinada época e lugar.

Esse Ultimo, a intersubjetividade, é considerado um critério externo a ciéncia, pois a opinido é algo
atribuido de fora, por mais que provenha de um cientista ou especialista na drea. Demo ressalta, no entanto,
que a intersubjetividade é tdo importante para a ciéncia quanto os critérios internos, ditos de qualidade formal
[02]. Desse critério decorrem outros, como a comunicagdo, a comparagao critica, o reconhecimento dos pares,
0 encadeamento de pesquisas em um mesmo tema etc., os quais possibilitam a ciéncia cumprir sua funcédo de

aperfeicoamento, a partir do crescente acervo de conhecimentos da relacdo do homem com a natureza.

Conhecimento popular e conhecimento cientifico

Por existir mais de uma forma de conhecimento, € conveniente destacar 0 que vem a ser conhecimento

cientifico em oposi¢édo ao chamado conhecimento popular, vulgar ou de senso comum.

N&o deixa de ser conhecimento aquele que foi observado ou passado de geracao em geracao atraves
da educacado informal ou baseado em imitacdo ou experiéncia pessoal. Esse tipo de conhecimento, dito

popular, diferencia-se do conhecimento cientifico por Ihe faltar o embasamento tedrico necessario a ciéncia.

De acordo com Trujillo Ferrari, o conhecimento popular é dado pela familiaridade que se tem com
alguma coisa, sendo resultado de experiéncias pessoais ou suposi¢des, ou seja, € uma informacao intima que
nado foi suficientemente refletida para ser reduzida a um modelo ou féormula geral, dificultando, assim, sua

transmissado de uma pessoa a outra, de forma facil e compreensivel [10].

Para Ander-Egg apud Lakatos & Marconi [08],

“0 conhecimento popular caracteriza-se por ser predominantemente:
a) superficial, isto € conforma-se com a aparéncia, com aquilo que se pode
comprovar simplesmente estando junto das coisas: expressa-se por frases

como “porque o vi’, “porque o senti”, “porque o disseram”, “porque todo mundo
diz” [grifos do autor];

b) sensitivo, ou seja, referente a vivéncias, estados de animo e emogdes da vida
diaria;



c) subjetivo, pois é o proprio sujeito que organiza suas experiéncias e
conhecimentos, que os adquire por vivéncia propria,;

d) assistematico, pois esta organizacdo das experiéncias ndo visa a uma
sistematizacdo das idéias, nem na forma de adquiri-las nem na tentativa de
valida-las;

e) acritico, pois, verdadeiros ou ndo, a pretensdo de que esses conhecimentos o
sejam ndo se manifesta sempre de uma forma critica.”

Na opinido de Lakatos & Marconi, o conhecimento popular ndo se distingue do conhecimento cientifico
nem pela veracidade, nem pela natureza do objeto conhecido: o que os diferencia é a forma, o modo ou o

método e os instrumentos do “conhecer” [08].

Para que o conhecimento seja considerado cientifico, € necessario analisar as particularidades do
objeto ou fendmeno em estudo. A partir desse pressuposto, Lakatos & Marconi apresentam dois aspectos

importantes [08]:

a) “aciéncia nao é o Unico caminho de acesso ao conhecimento e a verdade”;

b) um mesmo objeto ou fendmeno pode ser observado tanto pelo cientista quanto pelo homem

comum; o que leva ao conhecimento cientifico € a forma de observacao do fenémeno.
O conhecimento cientifico difere dos outros tipos de conhecimento por ter toda uma fundamentacéo e
metodologias a serem seguidas, além de se basear em informac¢des classificadas, submetidas a verificacéo,

gue oferecem explicacdes plausiveis a respeito do objeto ou evento em questéo [10].

Segundo Galliano, ao analisar um fato, o conhecimento cientifico nao apenas trata de explica-lo, mas
também busca descobrir e explicar suas relagdes com outros fatos, conhecendo a realidade além de suas

aparéncias [04]. O conhecimento cientifico é considerado por varios autores como :

a) acumulativo, por obedecer um processo de acumulagéo seletiva, em que novos conhecimentos

substituem outros antigos, ou somam-se aos anteriores;
b) util para a melhoria da condi¢ao da vida humana;

c) analitico, pois procura compreender uma situacdo ou fenémeno global por meio de seus
componentes;



d) comunicavel, ja que a comunicabilidade € um meio de promover o reconhecimento de um

trabalho como cientifico. A divulgacdo do conhecimento € responsavel pelo progresso da

ciéncia;

e) preditivo, pois, a partir da investigacéo dos fatos e do acumulo de experiéncias, o conhecimento

cientifico pode dizer o que foi passado e predizer o que sera futuro.

Com base nas definicbes anteriormente citadas, pode-se elaborar um quadro comparativo entre

conhecimento popular e cientifico:

Conhecimento Popular

Conhecimento Cientifico

valorativo — baseado nos valores de quem

promove o estudo.

real - lida com fatos.

reflexivo — ndo pode ser reduzido a uma

formulacédo geral.

contingente — sua veracidade ou falsidade é

conhecida através da experiéncia.

assistematico — baseia-se na organizagdo de
guem promove o0 estudo, ndo possui uma
sistematizacdo das idéias que explique os

fenbmenos.

sistematico — forma um sistema de idéias e ndo

conhecimentos dispersos e desconexos.

verificavel — porém limitado ao ambito do

cotidiano do pesquisador ou observador.

verificavel ou demonstravel - o que ndo pode

ser verificado ou demonstrado ndo é

incorporado ao ambito da ciéncia.

falivel e inexato — conforma-se com a
aparéncia e com 0 que se ouviu dizer a respeito
do objeto ou fenbmeno. N&o permite a
formulacdo de hipéteses sobre a existéncia de
fendmenos situados além das percepcdes

objetivas.

falivel e aproximadamente exato — por ndo ser
definitivo, absoluto ou final. Novas técnicas e
proposi¢cdes podem reformular ou corrigir uma

teoria j& existente.

Pesquisa cientifica

A pesquisa cientifica € uma atividade humana, cujo objetivo € conhecer e explicar os fenbmenos,
fornecendo respostas as questdes significativas para a compreensao da natureza. Para essa tarefa, o

pesquisador utiliza o conhecimento anterior acumulado e manipula cuidadosamente os diferentes métodos e
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técnicas para obter resultados pertinentes as suas indagacdes. Segundo Ander-Egg apud Lakatos & Marconi
[08], a pesquisa é um “procedimento reflexivo sistematico, controlado e critico, que permite descobrir novos
fatos ou dados, relacbes ou leis, em qualquer campo do conhecimento.” Esse procedimento fornece ao

investigador um caminho para o conhecimento da realidade ou de verdades parciais.

O termo “pesquisa” por vezes € usado indiscriminadamente, confundindo-se com uma simples
indagacéo, procura de dados ou certos tipos de abordagens exploratorias. A pesquisa, como atividade cientifica
completa, € mais do que isso, pois percorre, desde a formulacdo do problema até a apresentacdo dos
resultados, a seguinte sequéncia de fases:

a) preparacdo da pesquisa :
selec¢édo, definicao e delimitagdo do tdpico ou problema a ser investigado;
planejamento de aspectos logisticos para a realizacdo da pesquisa;
formulacdo de hipdteses e construcdo de variaveis.

b) trabalho de campo (coleta de dados);

c) processamento dos dados (sistematizacéo e classificacdo dos dados);

d) analise e interpretacéo dos dados;

e) elaboracéo do relatorio da pesquisa.

Método cientifico

Partindo da concepcdo que método € um procedimento ou caminho para alcangar determinado fim e
que a finalidade da ciéncia € a busca do conhecimento, pode-se dizer que o método cientifico € um conjunto de
procedimentos adotados com o propésito de atingir o conhecimento. Segundo Trujillo Ferrari, “0 método
cientifico € um traco caracteristico da ciéncia”, constituindo-se em instrumento basico que ordena inicialmente o
pensamento em sistemas e traca os procedimentos do cientista ao longo do caminho até atingir o objetivo

cientifico preestabelecido [10].



Lakatos & Marconi afirmam que a utilizagdo de métodos cientificos ndo é exclusiva da ciéncia, sendo
possivel usa-los para resolucéo de problemas do cotidiano. Destacam que, por outro lado, “ndo h& ciéncia sem

o0 emprego de métodos cientificos.” [08]

Rudio lembra que, como a pesquisa tem como objetivo a resolucéo de um problema, o método serve de
guia para o estudo do referido problema, constituindo-se no caminho a ser percorrido e na elaboracéo

organizada de procedimentos de orientacdo ao pesquisador [09].

Muitos foram os pensadores e filosofos do passado que tentaram definir um Unico método aplicavel a
todas as ciéncias e ramos do conhecimento. Essas tentativas culminaram no surgimento de diferentes
correntes de pensamento, por vezes conflitantes entre si. Na atualidade, j& se admite a convivéncia, e até a
combinacgéo, de métodos cientificos diferentes, dependendo do objeto de investigacdo e do tipo de pesquisa.

Dada a diversidade de métodos, alguns autores costumam classifica-los em gerais e especificos.

M étodos cientificos gerais
Os métodos gerais, também denominados métodos de abordagem, oferecem ao pesquisador normas
genéricas destinadas a estabelecer uma ruptura entre objetos cientificos e ndo-cientificos (ou de senso

comum). Os principais métodos gerais sao : indutivo, dedutivo, dialético, fenomenoldgico e hipotético-dedutivo.

O raciocinio indutivo, defendido por Bacon e outros empiristas, estabelece uma conexdo ascendente,
isto é, parte do caso particular para o geral, deixando a generalizacdo como produto posterior da coleta de
dados particulares, em nimero suficiente para confirmarem a suposta realidade. O raciocinio dedutivo, por
outro lado, parte do geral ao particular. A partir de principios, leis ou teorias consideradas verdadeiras e
indiscutiveis, prediz a ocorréncia de casos particulares com base na logica. Esse método é tradicionalmente

definido como um “conjunto de proposic¢des particulares contidas em verdades universais.” [10]

O método dialético, por sua vez, parte da premissa de que, na natureza, tudo se relaciona, se
transforma e ha sempre uma contradi¢cdo inerente a cada fendbmeno. Nesse tipo de método, para conhecer
determinado fenébmeno ou objeto, o pesquisador precisa estuda-lo em todos os seus aspectos, relacdes e
conexdes, sem tratar o conhecimento como algo rigido, ja que tudo no mundo esta sempre em constante

mudanca. O método fenomenoldgico, em contrapartida, limita-se aos aspectos essenciais e intrinsecos do



fendmeno, sem lancar mao de dedugdes ou empirismos, buscando compreendé-lo por meio da intuicao,

visando apenas o dado, o fenébmeno, ndo importando sua natureza real ou ficticia.

Popper, contrario ao raciocinio indutivo, prop6s o método hipotético-dedutivo, o qual se inicia com um
problema ou lacuna no conhecimento cientifico, passando pela formulacdo de hipoteses e por um processo de
inferéncia dedutiva, o qual testa a predicdo da ocorréncia de fendmenos abrangidos pela referida hipotese.
Segundo Gil, esse método € um dos mais aceitos atualmente, principalmente nas ciéncias naturais [05]. A

figura a seguir demonstra, em um ciclo, as diversas fases desse método.

Figura 1 Diagrama descrevendo o método cientifico hipotético-dedutivo [11].

A pesquisa cientifica com abordagem hipotético-dedutiva inicia-se com o descobrimento de um
problema e com sua descri¢do clara e precisa, a fim de facilitar a obtencdo de um modelo simplificado e a
identificacdo de outros conhecimentos e instrumentos, relevantes ao problema, que auxiliardo o pesquisador
em seu trabalho. Apds esse estudo preparatério, o pesquisador passa para a fase de observagéo. Na verdade,
essa é a fase de teste do modelo simplificado. E uma fase meticulosa em que é observado um determinado

aspecto do universo, objeto da pesquisa. A fase seguinte € a formulacao de hipéteses, ou descrigbes-tentativa,
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consistentes com o que foi observado. Essas hipéteses sao utilizadas para fazer progndsticos, os quais serdo
comprovados ou ndo por meio de testes, experimentos ou observagfes mais detalhadas. Em funcdo dos
resultados desses testes, as hipoteses podem ser modificadas, dando inicio a um novo ciclo, até que néo haja

discrepéancias entre a teoria (ou modelo) e os experimentos e/ou observagoes.

M étodos cientificos especificos

Os métodos especificos, também denominados discretos ou de procedimento, estdo relacionados com
os procedimentos técnicos a serem seguidos pelo pesquisador dentro de uma determinada éarea de
conhecimento. Nas ciéncias sociais, os métodos especificos mais utilizados s&o : os observacionais, 0s
experimentais, os clinicos, os estatisticos e os comparativos. Atualmente, € comum a combinacédo de varios

desses métodos em diferentes fases da pesquisa cientifica.

Consideracg®es finais

Pode-se concluir que ciéncia é uma atividade que busca, de forma Idgica, coerente, consistente e
controlada, o conhecimento de fendmenos da natureza, por meio de métodos de observacédo e andlise das
evidéncias disponiveis ao pesquisador. E finalidade da pesquisa cientifica reduzir a area de incerteza e
desconhecimento sobre determinado fendmeno ou evento, estabelecendo inferéncias, teorias e distinguindo

caracteristicas comuns ou leis gerais que o regem.

Cabe ao pesquisador preocupar-se exclusivamente com a fidedignidade dos resultados de sua
pesquisa, com o conhecimento e a compreensdo dos fenbmenos ou eventos estudados, enfim, com o

progresso da ciéncia, deixando de lado preconceitos e ideologias.

Para proteger a ciéncia, e o0 proprio pesquisador, de erros e precipitagdes, utiliza-se um conjunto de
regras, denominado método cientifico, que, com maior seguranca € economia, norteia a investigacao cientifica

até seu objetivo final na obtencé@o de conhecimentos validos e verdadeiros a respeito do fenémeno em estudo.
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